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A RENDÍTHETETLEN ÜGYFÉL-IRÁNYULTSÁGON 
ÉS -ÉRTÉKEN ALAPULÓ TÖRTÉNET 

ATG Lanka (Pvt) Limited (korábbi nevén John Ward Ceylon (Private) 
Ltd –“JWC“) egy 1992-ben, Sri Lankán alapított magánkézben lévő 
vállalat. Mára egy nemzetközileg elismert, több kontinensen és 
országban működő vállalattá nőtte ki magát.

Az innovációra és a minőségre törekedve az ATG® olyan kesztyűk 
tervezésével, fejlesztésével és gyártásával foglakozik, melyek 
javítják a manuális munkavégzés teljesítményét.

KIK VAGYUNK
HOGY DOLGOZUNK
MIRE TÖREKSZÜNK



?

VÁSÁRLÓINK SZERINT 
az ATG® az ár/érték arányra, a minőségre, az innovációra és a versenyképességre törekszik. Kiváló minőségű termékeinkről 
és szolgáltatásainkról irányító csapatunk gondoskodik, mely nyomon követi a piacokat, figyelemmel kíséri a termékeket használat 
közben és párbeszédet folytat a végfelhasználókkal – ezek alapján pedig meghatározza a vásárlói élmény további fokozására 
alkalmas innovatív módszereket.
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• Milyen termékeket szokott általában vásárolni?

• Mennyire alkalmasak, és milyen árfekvésűek ezek?

• Képesek vagyunk megoldani a problémát és előállni egy olyan 

megoldással,

• amiért a vásárló hajlandó lenne fizetni is?

• Tudunk hozzáadott értéket biztosítani?

• Képesek vagyunk jelentősen megváltoztatni a felhasználói 

élményt a vásárló érdekében?

• Milyen megoldást kínálnak a versenytársak?

• Fennáll annak esete, hogy a vásárló nem tud eligazodni, vagy 

hogy rossz kiszolgálásban részesül?

Pragmatikus hozzáállásunknak köszönhetően egyszerre tudunk innovatív 
termékekkel előállni és tovább növelni cégünk sikerét.

HA A MINŐSÉGRŐL VAN SZÓ, AKKOR 
SEMMIT SEM HAGYUNK A VÉLETLENRE.
A R&D osztály a kesztyűk technológiai platformjainak fejlesztésére fókuszál. 
Ily módon lehetőség nyílik számunkra, hogy betekintést nyerjünk a vásárlói 
igényekbe, és kombináljuk a szükséges technológiai platformokat. Ezen 
megközelítéssel képesek vagyunk olyan innovatív, kategóriájában prémium 
minőségű kesztyűket készíteni, melyek megváltoztatják a vásárlók kesztyűkkel 
kapcsolatos véleményeit.

HOGYAN LÁTJUK A MEGLÁTÁST, 
AZ ADATOKAT ÉS A MEGSZOKÁST 

MEGKÉRDŐJELEZŐ JÓZAN ÉSZT
Amikor belekezdünk egy új kesztyű vagy szolgáltatás fejlesztésébe, vagy amikor meg akarunk jelenni egy új piacon, akkor 
előtte alaposa kutatást és elemzést végzünk. Ilyenkor rendszerint a vásárló helyébe képzeljü magunkat, és megnézzük, 
hogy min lehetne még javítani.

FEL SZOKTUNK 
TENNI ILYENKOR 
NÉHÁNY ALAPVETŐ 
KÉRDÉST



AZ ÁTFOGÓBB KÉP
olyan kesztyűk gyártása, amelyek figyelembe veszik az embereket és a bolygónkat

Vállalatunk ISO 14001-es tanúsítvánnyal rendelkezik; ez 
képezi környezetvédelmi elhivatottságunk alapját. Ez része a 
hétköznapjainknak. Amennyiben módosítani szeretnénk egy 
folyamatot, vagy új folyamatot vezetünk be, azok minden esetben 
megfelelnek az ISO 14000 által támasztott követelményeknek.

Remek példa az ISO 14001-es szabvány iránti elkötelezettségünkre 
az, hogy hogyan is hoztuk összhangba gyártósorainkat az EU 
vegyi anyagok regisztrációjára, kiértékelésére, engedélyezésére 
és korlátozására vonatkozó (REACH) irányelvével. 

Az új törvény 2007. június 1-én lép érvénybe, azóta számos 
előrelépést tettünk a környezetvédelem és a kesztyűket gyártó 
alkalmazottak védelme érdekében.

EGY TELJES EGÉSZÉBEN 
INTEGRÁLT MEGKÖZELÍTÉS
Az ATG® egy teljes egészében integrált gyártó. A gyártás összes 
elemét mi szabályozzuk. A fonal sodrásától, a bélés varrásától, 
a bevonaton át egészen a csomagolásig. A teljes egészében 
integrált üzletmenet segítségével könnyebben tudjuk kész 
termékké varázsolni a munkaasztalon megálmodott terveket.
A gyártási folyamatok irányítása az ISO 9001-es szabvány szerint 
történik, aminek köszönhetően egységesen kiváló minőségű 
kesztyűket tudunk előállítani.

A termékek egyetlen részét sem szervezzük ki.

Több üzemünk is van, melyek Sri Lankán találhatók. Ezekben az 
üzemekben több mint 4000 főt foglalkoztatunk.

VALÓSZÍNŰLEG A LEGINKÁBB 
BŐRBARÁT KESZTYŰ A FÖLDÖN.
Mindegyik kesztyűnk rendelkezik a Bőregészségügyi 
Szövetség tanúsítványával, és csomagolás előtt kimossuk 
őket. Így az Oeko-Tex® tanúsításnak megfelelően garantáljuk, 
hogy „frissen érkeztek a csomagból”. 

A kesztyűk gyártása során használt minden alapanyag megfelel 
a REACH előírásnak, és egyik termékünk sem tartalmaz különös 
aggodalomra okot adó anyagot.

TM

Hiszünk abban, hogy ha együtt dolgozunk a 
környezet védelméért, azt egy kalap alá hozhatjuk az 
üzleti élettel.
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A KESZTYŰN TÚLMENŐ SZOLGÁLTATÁS
Elkötelezetten végzünk beruházásokat különféle 
kommunikációs eszközökbe. Napjainkban már profitálni is 
képesek vagyunk a folyamatosan fejlődő digitális médiának 
köszönhetően. Ennek segítségével folyamatosan informálni 
tudjuk az ATG®-ről és az Önnek megfelelő termékeinkről.

INTERACTIVE TRAINING
Annak érdekében, hogy értékesítési partnereink hozzáértő 
módon és gyorsan tudják kiszolgálni Önt, folyamatos 
képzésben részesítjük őket.

Ahogy az egy nemzetközi vállalattól elvárható, egy letöltési 
központtal is rendelkezünk, ahonnan katalógusokat, a 
CE tanúsítványokat, a termékek mosására vonatkozó 
információkat, használati útmutatókat, anyagbiztonsági 
adatlapokat és termék adatlapokat tölthetnek le. A 
dokumentációk 15 nyelven érhetők el a kesztyűkhöz.

Látogassa meg és csatlakozzon a
www.atg-glovesolutions.com
weboldalhoz.

ÖSSZEFOGLALÁS

       ATG® 
magántulajdonban 
   lévő vállalat

  a vásárlói elégedettség
folyamatos növelése az 
INNOVÁCIÓK
        segítségével.

Teljesen integrált    
   gyártásszabályozással
      rendelkezünk a gyártási    
   folyamat minden lépéséhez.

   ISO 9001            Számos    
        gyártóüzemmel 
rendelkezünk és több, mint   
   2000 embert alkalmazunk

   ISO 14001

   REACH tanúsítás 

 
Oeko-Tex® 

  Standard 100 tanúsítás “ 
Bőregészségügyi Szövetség   
                   tanúsítványával

   Weboldalunk 18   
    nyelven elérhető
 

  Weboldalunk számos 
     szolgáltatást tartalmaz, 
melyek segítenek kiválasztani
és megvásárolni az ATG® 
              kesztyűket.

VONALBAN TARTVA
Honlapunkat meglátogatva meglátja, hogy annak 
szerkezetét a szolgáltatások köré építettük ki. Bemutatjuk, 
hogy milyen szolgáltatásokat tudunk ajánlani, hogy mely 
termékek a legideálisabbak Önnek, és hogy hol vásárolhatja 
meg ezeket. Ennyire egyszerű.
Tekintse meg rövid filmünket, melyből megtudhatja, 
hogy speciális termékcsaládjaink milyen funkciókkal és 
előnyökkel rendelkeznek.

GLOBÁLIS LÁBNYOM
Az ATG® a világ minden táján rendelkezik értékesítési 
partnerekkel, így képesek vagyunk kiszolgálni a 
legfontosabb vásárlói igényeket: a közelséget és az 
elérhetőséget.

GEORGIA
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